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Introductie ADP Exchange

ADP Exchange is een e-Commerce oplossing waarmee een dealer meer wagens, onderdelen en services kan

verkopen via het internet. ADP Exchange verzorgt een 'portal' op het internet, geïntegreerd met uw eigen Dealer

Management Systeem. Zo krijgt uw bedrijf de mogelijkheid om wereldwijd zaken te doen met partners en klanten,

24 uur per dag. Eén van de functies van ADP Exchange is AE PARTS, het verkopen van onderdelen via het internet.

Voor de dealer :

- Snel en efficiënt onderdelen verkopen via internet.

- Concurrerende prijzen .

- Verhogen van het aantal verkopen.

- Verhogen winstgevendheid.

- Meer aandacht voor bestaande en nieuwe klanten.

- Verhoogde loyaliteit van uw klanten.

- Volledig overzicht beschikbaarheid van onderdelen. (ook bij 

meerdere magazijnen)

- Online supporttool voor uw medewerkers.

Voor uw klanten :

- Raadplegen en bestellen van onderdelen 24 uur per dag.

- Verhoogde klanttevredenheid.

- Direct, real-time plaatsen van orders.

- Eenvoudig in het gebruik.

- Lagere investering in eigen onderdelen magazijn.

Voordelen van ADP Exchange



ADP Exchange 

Eenvoudig bestellen van onderdelen

Door het gebruik van ADP Exchange kunnen uw business partners en geregistreerde
klanten, via internet, snel en eenvoudig onderdelen raadplegen en bestellen binnen
uw Dealer Management Systeem.

- Orders worden automatisch aangemaakt in uw Dealer Management Systeem 
zonder tussenkomst van uw medewerkers. Klanten kunnen 24 uur per dag, 
7 dagen per week hun bestelling via internet plaatsen.

- Het geautomatiseerde proces zorgt voor het snel en betrouwbaar  aanmaken van 
verkooporder, picking list en factuur.

- Kortingspercentages worden automatisch per klant beheerd vanuit uw Dealer 
Management Systeem.

- Mogelijkheid om de status van een order online te checken.

Verhoog uw verkopen via het internet

ADP Exchange helpt een dealer om nieuwe klanten te krijgen door het aanbieden
van een efficiënte wijze voor het bestellen van onderdelen via het internet. Door het
promoten van de voordelen van ADP Exchange door uw medewerkers bij uw 
partners zult u meer en eenvoudiger onderdelen verkopen.

Verbeterd voorraadbeheer

Het centraal overzicht over de verschillende magazijnen zorgt voor  verbeterd 
voorraadbeheer. Hierdoor kan bewuster ingekocht worden en zal uiteindelijk ook het
aantal 'dead stock' onderdelen verminderen.

Aanvullende mogelijkheden

- Integratie mogelijk met de Electronic Part Catalogus van uw fabrikant. *
- Transactieoverzicht beschikbaar voor de verkoper en de koper.
- Aanmaken en hergebruiken van eigen winkelwagens voor onderdelen.

*Overzicht is op verzoek aan te leveren

ASP oplossing

ADP Exchange wordt geleverd als een ASP oplossing. (Application Server Provider)

- ADP verzorgt en ondersteunt alle technische voorzieningen zodat u zich kunt 
blijven concentreren op uw core business - het verhogen van uw verkopen van 
wagens, onderdelen en services.

- Deze stabiele en betrouwbare oplossing wordt geboden in een beveiligde omgeving.
- Eenvoudiger bepalen van het total cost of ownership.

"ADP Exchange is een belangrijk

hulpmiddel voor de verkoop van

onderdelen via het internet voor

dealers die werken met een ADP

Dealer Management Systeem."
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